ИНСТРУКЦИИ ЗА РАБОТА С

WEB МАГАЗИН  НА ФИРМА КОСЕР

1. Профил – съдържа данните на клиента, които се въвеждат от системния администратор при регистириране на клиента:
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Имате възможност да променяте паролата си, е-mail адреса и телефона
2. Разшифрoвка на таблиците с артикулите:
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Отметки:

[image: image3.bmp] - няма наличности

[image: image4.bmp]- има недостатъчно количество

 [image: image5.png]


- има наличности


Бутони:
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 - информационен бутон за артикула: атрибути, производители, марките коли, за които се ползва, заместителите и схема.
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 цената за клиента, съобразена с отстъпките, които ползвате.

2.1 Код на стоката – това е каталожен номер във фирма Косер, който включва първите 3 букви от името на производителя и целия оригинален номер на артикула от листата на производителя.
2.2 Описание на артикула – може да включва номера на производителя или косерски номер, ако има зададен такъв, наименование, характеристики на стоката, марката коли, за които се отнася, или възможните заменки.  
2.3 Продажна цена на фирмата с ДДС.
2.4 Наличност в обекта - има ли налични бройки от артикула в магазина, от който си правите доставките. 
2.5 Наличност в компанията – има ли налични бройки в фирма „Косер”, което означава, че могат да бъдат доставени до магазина, от който пазарувате. Ако кликнете на отметката за наличност в компанията се показва подпрозорец, в който са посочени локациите, в  които има наличности.
2.6 Аналози – когато има отметка, че артикула има аналози, можете да кликнете на тази отметка и на екрана ви се извеждат заместителите с наличност и цени.
3. Търсене
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3.1 От менюто избирате ПРОДУКТИ и може да търсите по код, по описание, по част от кода или част от наименованието.
3.2 От TecDoc – по каталожен номер, по част от номера  или чрез избор на марка кола (на екрана са показани най-често ползваните марки, но под тях има стрелка за извеждане на всички марки. При избор на марка кола последователно се избират модел, модификация, продуктова група и подгрупа, производител и ако избрания артикул е от номенклатурата на фирма ”Косер” на екрана се появява информация за наличността и цената на избраната стока.
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4. Заявяване – заявката може да стане, както от ПРОДУКТИ, така и от TecDoc.
След като сте избрали стоката за закупуване, попълвате в прозорчето ПОРЪЧАЙ нужното Ви количество и кликнете на кошничката.

Наличностите във Вашата кошница може да проверите от менюто КОШНИЦА.
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Под заявените количества е изведена общата цена на поръчката.

В ляво на екрана се появява номера и датата на поръчката като може да посочите предпочитана дата на доставка, адрес на доставката, както и да прикрепите бележка за пояснение или препоръка към фирма Косер.

Ако в колонката НОВО КОЛИЧЕСТВО се появи [image: image11.bmp] означава, че няма достатъчно количества във фирмата от заявения артикул и трябва да промените бройките. В противен случай количествата, които са над наличните се заявяват от фирма Косер към доставчиците.
Имате възможност да изтриете заявения артикул с бутон 
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 или коригирате количеството в бялото квадратче като потвърдите с 
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Ако се отказвате от цялата заявка може да я изтриете с 

 под самата заявка.

Накрая заявката се потвърждава с бутон в дясно на екрана ИЗПРАТИ ЗАЯВКА.

Заявката Ви се преглежда от служителите в обекта, от където си правите доставките и се потвърждава, след което става и изпълнението на заявките. При поръчка на стока неналична в обслужващ обект, доставката е до 48 часа.
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